
                                        



2



СОДЕРЖАНИЕ
1. Область применения и место дисциплины в учебном процессе 4
2. Нормативные ссылки 4
3. Структура дисциплины 4
4. Описание дисциплины 5
5. Содержание дисциплины 6
6. Темы семинарских занятий 8
7. Темы практических занятий 9
8. Темы лабораторных занятий 9
9. Самостоятельная работа 9
10. Индивидуальные задания 9
11. Контрольные вопросы к промежуточной аттестации 10
12. Образец задания к модульному контролю 12
13. Критерии оценивания   13
14. Материально-техническое обеспечение учебного процесса 16
15. Рекомендованная литература 16
16. Информационные ресурсы 17

3



1. Область применения и место дисциплины в учебном процессе
Знания, умения и навыки, полученные студентами в результате изучения дисциплины

«Оценка конкурентоспособности предприятия» применимы на предприятиях (учреждениях,
организациях)  всех  организационно-правовых  форм,  всех  сфер  деятельности.  Особо
важными они  являются  для  специалистов,  работающих  в  планово-экономическом  отделе
предприятий,  а  также  управлениях  экономики  (экономического  развития)  органов
государственного и местного управления. 

«Оценка  конкурентоспособности  предприятия»  является  дисциплиной  вариативной
части  профессионального  блока.  Данная  учебная  дисциплина  играет  важную  роль  в
формировании квалифицированного специалиста, владеющего комплексом знаний и умений
в области  экономики:  принципах  и  закономерностях  функционирования  организации  как
хозяйственной системы, о методах планирования и управления деятельностью предприятия в
целях повышения его эффективности.

2. Нормативные ссылки 
При изучении дисциплины «Оценка конкурентоспособности предприятия» необходимо

руководствоваться  действующим законодательством  в  сфере  регулирования  деятельности
субъектов  хозяйствования  всех  организационно-правовых  форм,  инвестиционной
деятельности, налогообложения.

Рабочая  программа  учебной  дисциплины  «Экономика  предприятия»  составлена  на
основе:

- Закона Донецкой Народной Республики «Об образовании» от 13.07.2015 г.;
-  Положения  об  организации  учебного  процесса  в  образовательных  организациях

высшего профессионального образования Донецкой Народной республики,  утвержденного
приказом МОН ДНР от 10.10.2015г. № 750; 

-  Государственного  образовательного  стандарта  Высшего  профессионального
образования (ГОС ВПО) по специальности 38.03.01 Экономика;

- Методических рекомендаций по разработке основных образовательных программ,
утвержденных приказом ректора Университета от 24.12.2015 г.  № 76/05 по действующим
направлениям (специальностям) подготовки специалистов;

- локальных нормативных актов Университета;
- других нормативными документами МОН ДНР и Университета.

3. Структура дисциплины 

Характеристика учебной дисциплины
очная форма обучения

на базе
заочная форма

обучения на базе
ОСО

Уровень высшего профессионального 
образования

Бакалавриат

Образовательно-квалификационный 
уровень:

Бакалавр 

Направление подготовки 38.03.01 Экономика
Профиль Экономика предприятий
Количество содержательных модулей 
(тем)

2 (10)

Формы контроля
Текущий  контроль  –  модульный  контроль
(для очной формы обучения);
промежуточная аттестация – экзамен

Показатели
очная форма обучения

на базе
заочная форма 

обучения на базе
ОСО ОСО

Количество зачетных единиц (кредитов) 3,5 ×
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Количество часов 126 126

Год подготовки 4 4

Семестр 8 ×

Количество часов 56 16

- лекционных 32 8

- практических, семинарских 24 8

- лабораторных - ×

- самостоятельной работы 70 110

в т.ч. индивидуальное задание 10 10
Недельное количество часов, т.ч. ×

аудиторных 7 ×
ОСО – общее среднее образование в соответствии с ОП (образовательной программой)

4. Описание дисциплины 
Цели и задачи
Цель  –  является  усвоение  понятийного  аппарата  и  прикладных  инструментов  для

процесса  формирования  конкурентоспособности  предприятия,  процессного  и
функционального  управления,  изучение  наиболее  важные  закономерностей,  принципов  и
особенностей формирования развития конкурентоспособности предприятия.

Основные задачи изучения дисциплины:
- содействовать приобретению обучающимися теоретическими знаниями по 

конкуренции и конкурентоспособности как систематизирующих элементов 
рыночной экономики и привить практические навыки по формированию 
конкурентоспособности предприятий как в условиях стабильной экономики, 
так и в период стагнации;

- создать условия для овладения обучающимися необходимыми методами 
определения основных конкурентов на рынке товаров и услуг, оценки 
рыночной ситуации, выбора конкурентной стратегии и методов её реализации;

- способствовать  усвоению  учащимися  методов  формирования
конкурентоспособности  предприятий  и  протекающих  в  нём  процессов  в
различных областях деятельности.

Требования к результатам освоения дисциплины: Процесс изучения дисциплины
«Управление конкурентоспособностью» направлен на формирование элементов следующих
компетенций  в  соответствии  с  ГОС  ВПО  по  специальности  38.04.01  «Экономика
предприятий»:

а) общекультурных (ОК): 
способностью  к  философскому  подходу  к  изучению  проблем  науки  и  техники,

абстрактному  мышлению,  анализу,  синтезу,  обобщению,  восприятию  информации,
постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-1);

способностью  использовать  основы экономических,  правовых знаний  в  различных
сферах деятельности (ОК-4);

способностью  осознавать  социальную  значимость  своей  будущей  профессии,
обладание  высокой  мотивацией  к  выполнению  профессиональной  деятельности,
обеспечивать высокое качество выполняемых работ (ОК-6);

б) общепрофессиональных (ОПК): 
готовность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном

языках для решения задач профессиональной деятельности (ОПК-1);
Готовностью  самостоятельно  принимать  профессиональные  решения  на  основе

использования законодательных и нормативных актов, знания теории и практики (ОПК-4);
Владением  и  готовностью  применять  на  практике  методики  по  обработке  и

систематизации  научной  и  практической  информации,  необходимой  для  решения
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профессиональных  задач;  пользоваться  передовым  опытом  в  сфере  профессиональной
деятельности (ОПК-5);

способностью  выбирать  инструментальные  средства  для  обработки  экономических
данных  в  соответствии  с  поставленной  задачей,  анализировать  результаты  расчетов  и
обосновывать полученные выводы (ОПК-6);

готовностью постигать проблемы общенаучного и профессионально-ориентированного
характера на основе систематического проработки литературы по специальности (ОПК-3).

владеет культурой мышления, способностью к абстрактному мышлению, анализу, синтезу
обобщению, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-1);

способностью  использовать  основы экономических,  правовых знаний  в  различных
сферах деятельности (ОК-4); 

способностью  осознавать  социальную  значимость  своей  будущей  профессии,
обладание  высокой  мотивацией к  выполнению  профессиональной  деятельности,
обеспечивать высокое качество выполняемых работ (ОК-6);

в) профессиональных (ПК): 
расчетно-экономическая, проектно-экономическая деятельность
способностью  анализировать  исходные  данные,  необходимые  для  расчета

экономических  и  социально-экономических  показателей,  характеризующих  деятельность
хозяйствующих субъектов (ПК-1);

способностью обосновывать выбор методик расчета экономических показателей (ПК-
2);

способностью на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы
рассчитывать  экономические  и  социально-экономические  показатели,  характеризующие
деятельность хозяйствующих субъектов (ПК-3);

финансово-экономическая деятельность:
способностью  собирать  и  анализировать  исходные  данные,  характеризующих  финансовую

деятельность  учреждений,   организаций,  предприятий различных организационно-правовых форм,
включая органы государственной власти и местного самоуправления (ПК-4);

способностью  осуществлять  расчеты  финансовой  и  экономической  эффективности
предложенных проектов (ПК-7);

планово-экономическая, проектно-экономическая деятельность:
способностью  под  руководством  осуществлять  подготовку  заданий  и  разработку

экономических  и  финансовых  аспектов  проектных  решений  и  соответствующих
нормативных  и  методических  документов,   предлагать  конкретные  мероприятия  по
реализации подготовленных проектов (ПК-8);

способностью оценивать экономическую и финансовую эффективность разработанных
проектов  с  учетом оценки финансово-экономических рисков и фактора неопределенности
(ПК-9);

способностью  обосновать  на  основе  анализа  стратегию  поведения  субъектов
хозяйственной деятельности на различных сегментах внутреннего и внешнего рынков (ПК-
10);

способностью под контролем осуществлять стратегическое, тактическое и оперативное
планирование  и  прогнозирование  финансово-экономических  показателей  деятельности
предприятий, учреждений, организаций различных организационно-правовых форм, включая
органы государственной власти и местного самоуправления (ПК-11);

аналитическая, научно-исследовательская:
способностью  на  основе  описания  экономических  процессов  и  явлений  строить

стандартные  теоретические  и  эконометрические  модели,  анализировать  и  содержательно
интерпретировать  полученные  результаты  с  использованием  современных  технических
средств и информационных технологий (ПК-15); 

организационно-управленческая деятельность:
способностью  принимать  участие  в  разработке  краткосрочной  и  долгосрочной

экономической и финансовой политики и стратегии развития предприятий и организаций и
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их  отдельных  подразделений  на  основе  критериев  финансово-экономической
эффективности,  а  также  экономической  и  финансовой  политики  публично-правовых
образований (ПК-26);

научно-исследовательская деятельность:
способностью  принимать  участие  в  разработке  рабочих  планов,  программ  и

инструментов  проведения  научных  исследований  в  области  экономики,  международной
экономики, финансов, кредита,  учета и аудита,  анализ их результатов, подготовка данных
для составления финансовых обзоров, отчетов и научных публикаций (ПК-27);

маркетинговая деятельность:
способностью  анализировать  рыночную  ситуацию,  обеспечивать

конкурентоспособность предлагаемых товаров и услуг (ПК-32);
В результате изучения учебной дисциплины студент должен
Знать: понятийный  аппарат  и  прикладной  инструментарий  процесса

целеустремленного  формирования  модели  предприятия;  структурные  элементы
конкурентоспособности  предприятия;  наиболее  важные  закономерности,  принципы  и
особенности формирования развития предприятия.

Уметь: анализировать  проблемы  развития  конкурентоспособности  товара  и
предприятия  в  целом,   разрабатывать  соответствующие  управленческие  решения;
использовать  механизм  и  инструментарий  процесса  формирования  и  оценки
конкурентоспособности предприятия.

Владеть:  навыками  практики  ведения  экономики  предприятий,  обосновывать
деятельность предприятий, анализировать результаты их деятельности, разработки и оценки
конкурентоспособности предприятия.

5. Содержание дисциплины  

Тема Краткое содержание темы
Тема 1. Предмет, 
задачи и содержание
учебной 
дисциплины

Понятие менеджмента конкурентоспособности предприятия.  Структура и
составляющие направления системы менеджмента конкурентоспособности
предприятия. Актуальность проблем менеджмента конкурентоспособности
предприятия в условиях развития российской экономики. 

Тема 2. 
Конкурентный 
потенциал 
предприятия в 
обеспечении его 
конкурентоспособно
сти 

Сущность  и  виды  конкурентоспособности  предприятия.  Внешние  и
внутренние  факторы  конкурентоспособности  предприятия.  Особенности
конкурентной  позиции  предприятия.  Конкурентный  потенциал
предприятия  и  его  составляющие  элементы.   Классификация  резервов
конкурентоспособности  предприятия.  Система  показателей  оценки
конкурентоспособности  предприятия.  Конкурентные  возможности
предприятия. 

Тема 3. 
Конкуренция и 
конкурентоспособно
сть: теоретические 
основы 

Понятие  и  сущность  рыночной  конкуренции.  Конкурентоспособность
предприятия. Источники конкурентоспособности предприятия.

Тема 4. Оценка и 
анализ 
конкурентоспособно
сти предприятий

Обзор  существующих  методов  оценки  конкурентоспособности
предприятия.  Динамический  метод  оценки  конкурентоспособности
предприятия.  Методика  анализа  и  выявления  путей  повышения
конкурентоспособности  предприятия.  Оценка  конкурентоспособности
множества предприятий.

Тема 5. Апробация 
динамического 
метода оценки и 

Обоснование  выбора объектов  оценки и анализа  конкурентоспособности
предприятия.  Оценка  конкурентоспособности  предприятия  в
сопоставлении с  основным конкурентом.  Оценка конкурентоспособности
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анализа 
конкурентоспособно
сти предприятия

предприятия  в  сопоставлении  с  отраслевыми  показателями.  Анализ
конкурентоспособности предприятия.

Тема 6. 
Конкурентоспособн
ость предприятия: 
критический анализ 
теоретического 
базиса

Соотношение  конкурентоспособности  предприятия  и
конкурентоспособности  его  продукции.  Эконометрический  анализ
существующих методов оценки конкурентоспособности предприятий. 

Тема 7. 
Государственное 
регулирование 
конкурентоспособно
сти предприятия 

Необходимость  и  целесообразность  государственного  регулирования
конкурентоспособности предприятия в условиях рынка.  Экономические и
административные  методы  государственного  регулирования
конкурентоспособности предприятия.   Роль и значение государственного
регулирования конкурентоспособности в промышленно-развитых странах с
рыночной  экономикой.   Национальные  программы  по  повышению
конкурентоспособности.   Роль и значение технического регулирования в
обеспечении конкурентоспособности предприятия и продукции.

Тема 8. 
Конкурентная среда 
предприятия 

Характеристика  конкурентной  среды  предприятия.  Структура
конкурентной  среды.  Оценка  интенсивности  конкуренции.  Тенденции
развития конкурентных ситуаций. 

Тема 9. 
Формирование 
конкурентной 
стратегии 
предприятия

Роль и значение конкурентной стратегии предприятия в обеспечении его
конкурентоспособности. Классификация  конкурентных  стратегий
предприятия. Методические  подходы  к  формированию
конкурентных стратегий предприятия. Механизм  формирования
конкурентной стратегии предприятия. Роль  и  задачи  менеджера  по
формированию и реализации стратегии предприятия.

Тема 10. 
Экономическая 
безопасность 
предприятия

Понятие экономической безопасности предприятия. Факторы и источники
угроз  экономической  безопасности  предприятия. Критерии  и  показатели
экономической  безопасности  предприятия.  Основные  принципы  и
направления  обеспечения  экономической  безопасности.  Защиты
коммерческой  тайны,  коммерческих  секретов  для  обеспечения
конкурентоспособности  предприятия.  Роль  персонала  в  обеспечении
безопасности предприятия. 
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Тематический план

Названия содержательных модулей и тем
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Содержательный модуль 1. Конкурентоспособность предприятия
Тема 1. Предмет, задачи и содержание учебной дисциплины. 11 3 2 - 6 - 11 1 10 -
Тема 2. Конкурентный потенциал предприятия в обеспечении его 
конкурентоспособности.

13 4 3 - 6 - 12 1 1 10 -

Тема 3. Конкуренция и конкурентоспособность: теоретические основы. 12 4 2 - 6 - 12 1 1 10 -
Тема 4. Оценка и анализ конкурентоспособности предприятий. 14,5 3 3 - 6 2,5 14,5 1 1 10 2,5
Тема 5. Апробация динамического метода оценки и анализа 
конкурентоспособности предприятия.

12,5 2 2 - 6 2,5 13,5 1 10 2,5

Итого по 1 содержательному модулю 63 16 12 - 30 5 63 4 4 50 5

Содержательный модуль 2. Экономическая безопасность предприятия
Тема 6. Конкурентоспособность предприятия: критический анализ 
теоретического базиса.

11 3 2 - 6 - 12 1 1 10 -

Тема 7. Государственное регулирование конкурентоспособности 
предприятия.

13 4 3 - 6 - 12 1 1 10 -

Тема 8. Конкурентная среда предприятия. 14,5 4 2 - 6 2,5 13,5 1 10 2,5
Тема 9. Формирование конкурентной стратегии предприятия.. 12 3 3 - 6 - 11 1 10 -
Тема 10. Экономическая безопасность предприятия. 12,5 2 2 - 6 2,5 14,5 1 1 10 2,5

Итого по 2 содержательному модулю 63 16 12 30 5 63 4 4 50 5

Всего часов 126 32 24 60 10 126 8 8 100 10



6. Темы семинарских занятий
Семинарские занятия по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия»

не предусмотрены  учебным планом.

7. Темы практических занятий
Практические занятия по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия»

направлены  на  приобретение  студентами  учений  применять  основные  методы  оценки
предпринимательских  рисков  в  условиях  неопределенности,  принимать  управленческие
решения,  обеспечивающие  рост  прибыли  и  капитала,  стабилизацию  деятельности
предприятия, повышение благосостояния его собственников и работников. На практических
занятиях студенты решают задачи, отвечают на тестовые задания. 

Практические занятия по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия»
осуществляются  в  соответствии  с  Методическими  рекомендациями  к  изучению  учебной
дисциплины «Оценка конкурентоспособности предприятия» для студентов уровня высшего
профессионального  образования  «Бакалавр»  по  направлениям  подготовки  38.03.01
Экономика, / разраб. Я.В. Щетинская. − Донецк: ДонНУ. − 2016. − 50 с.

8. Темы лабораторных занятий
Лабораторные работы по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия»

не предусмотрены  учебным планом.

9. Самостоятельная работа
Самостоятельная  работа  по  дисциплине  «Оценка  конкурентоспособности

предприятия» состоит из:
- проработки теоретических основ, прослушанного лекционного материала;
- изучения отдельных вопросов для самостоятельной проработки;
- подготовки к практическим занятиям, в т. ч. решения и письменного оформления

задач, подготовки к устному выступлению, подготовке реферата;
- систематика изученного материала перед модульным контролем.
Для  выполнения  самостоятельной  работы  используется  учебная,  специальная,

периодическая литература, электронные ресурсы, учебное пособие.
Самостоятельная работа по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия»

осуществляется  в  соответствии  с  Методическими  рекомендациями  к  изучению  учебной
дисциплины «Оценка конкурентоспособности предприятия» для студентов уровня высшего
профессионального  образования  «Бакалавр»  по  направлениям  подготовки  38.03.01
Экономика, / разраб. Я.В. Щетинская. − Донецк: ДонНУ. − 2016. − 50 с.

Индивидуальные задания
Индивидуальная  работа  по  дисциплине  «Оценка  конкурентоспособности

предприятия»  как  важная  составляющая  текущего  контроля  знаний  способствует
углубленному изучению студентом теоретического материала, формированию практических
умений и навыков. Это позволяет усилить практическую подготовку  специалистов, обучая
студентов  навыкам  аналитического  экономического  мышления.  Выполнение  же
индивидуальных заданий в форме отчета по лабораторным работам позволяет сформировать
у студентов навыки обоснования и принятия инвестиционных и финансовых решений.

Степень освоения индивидуально выполненных заданий проверяется при проведении
модульного контроля и сдачи экзамена.

Индивидуальные  задания  по  дисциплине  «Оценка  конкурентоспособности
предприятия» осуществляются  в  соответствии  с  Методическими  рекомендациями  к
изучению  учебной  дисциплины  «Оценка  конкурентоспособности  предприятия»  для
студентов  уровня  высшего  профессионального  образования  «Бакалавр»  по  направлениям
подготовки 38.03.01 Экономика, / разраб. Я.В. Щетинская. − Донецк: ДонНУ. − 2016. − 50 с.

10. Контрольные вопросы к промежуточной аттестации



Содержательный модуль 1.  Конкурентоспособность предприятия

1. Понятие менеджмента конкурентоспособности предприятия. 
2. Структура  и  составляющие  направления  системы  менеджмента

конкурентоспособности предприятия. 
3. Актуальность проблем менеджмента конкурентоспособности предприятия в условиях

развития российской экономики. 
4. Сущность и виды конкурентоспособности предприятия. 
5. Внешние и внутренние факторы конкурентоспособности предприятия. 
6. Особенности конкурентной позиции предприятия.
7. Конкурентный потенциал предприятия и его составляющие элементы.   
8. Классификация резервов конкурентоспособности предприятия. 
9. Система показателей оценки конкурентоспособности предприятия. 
10. Конкурентные возможности предприятия.
11. Конкуренция: понятие, значение для рыночной экономики. 
12. Понятие и сущность рыночной конкуренции. 
13. Конкурентоспособность предприятия. 
14. Источники конкурентоспособности предприятия  . 
15. Обзор существующих методов оценки конкурентоспособности предприятия  . 
16. Динамический метод оценки конкурентоспособности предприятия. 
17. Методика  анализа  и  выявления  путей  повышения  конкурентоспособности

предприятия. 
18. Оценка конкурентоспособности множества предприятий. 
19. Обоснование  выбора  объектов  оценки  и  анализа  конкурентоспособности

предприятия. 
20. Оценка  конкурентоспособности  предприятия  в  сопоставлении  с  основным

конкурентом. 
21. Оценка  конкурентоспособности  предприятия  в  сопоставлении  с  отраслевыми

показателями. 
22. Анализ конкурентоспособности предприятия.

Содержательный модуль 2. Экономическая безопасность предприятия

1. Соотношение  конкурентоспособности  предприятия  и  конкурентоспособности  его
продукции. 

2. Эконометрический  анализ  существующих  методов  оценки  конкурентоспособности
предприятий. 

3. Необходимость  и  целесообразность  государственного  регулирования
конкурентоспособности предприятия в условиях рынка. 

4. Экономические  и  административные  методы  государственного  регулирования
конкурентоспособности предприятия.  

5. Роль  и  значение  государственного  регулирования  конкурентоспособности  в
промышленно-развитых странах с рыночной экономикой. 

6. Национальные программы по повышению конкурентоспособности. 
7. Роль и значение технического регулирования в обеспечении конкурентоспособности

предприятия и продукции.
8. Характеристика конкурентной среды предприятия.  
9. Структура конкурентной среды. 
10. Оценка интенсивности конкуренции.  
11. Тенденции развития конкурентных ситуаций. 
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12. Роль  и  значение  конкурентной  стратегии  предприятия  в  обеспечении  его
конкурентоспособности. 

13. Классификация конкурентных стратегий предприятия. 
14. Методические подходы к формированию конкурентных стратегий предприятия. 
15. Механизм формирования конкурентной стратегии предприятия. 
16. Роль  и  задачи  менеджера  по формированию и реализации  стратегии  предприятия.

Понятие экономической безопасности предприятия. 
17. Факторы и источники угроз экономической безопасности предприятия. 
18. Критерии и показатели экономической безопасности предприятия. 
19. Основные принципы и направления обеспечения экономической безопасности.  
20. Защиты  коммерческой  тайны,  коммерческих  секретов  для  обеспечения

конкурентоспособности предприятия. 
21. Роль персонала в обеспечении безопасности предприятия.

12. Образец экзаменационного билета

ЭКЗАМЕННАЦИОННЫЙ БИЛЕТ  № 1
1. Теоретическое задание
Сущность, цель, задачи и функции конкурентоспособности.

2. Тестовые задания
1.  Наиболее  эффективная  организационно-правовая  форма  развития  крупного

бизнеса, благодаря способности уменьшать инвестиционный риск, аккумулировать капитал в
региональном,  национальном и глобальном масштабе,  привлекать  через  фондовый рынок
новые  капиталы  в  наиболее  эффективные  сферы  деятельности,  диверсифицировать
производство  и  осваивать  новые  рынки,  управлять  межотраслевыми  технологическими
процессами и электронными торговыми площадками:

а) фирма;
б) корпорация;
в) предприятие;
г)нет правильного ответа.
2. Характерная особенность современного корпоративного бизнеса:
а) быстрое развитие;
б) подверженность изменениям;
в) быстрое развитие и подверженность изменениям;
г) нет правильного ответа.
3.Один из факторов, входящий в организационно-управленческую подсистему:
а) степень использования средств производства;
б) эффективность использования средств производства;
в) политика продвижения персонала;
г) системы оплаты труда.
4. Подсистема, в которую входит фактор эксклюзивности производимых товаров:
а) технико-технологическая;
б) рыночная;
в) организационно-управленческая;
г) отраслевая.
5. Принцип, предполагающий корректировку тех или иных показателей системы либо

включение  в  нее  дополнительных  показателей  по  мере  поступления  новых  данных  об
объекте исследования и окружающей его конкурентной среде:

а) системности;
б) иерархичности показателей;
в) непрерывности;
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г) комплексной оценки факторов.
6. Принцип, в котором показатели должны быть ранжированы по их значению – от

общих к частным:
а) информационного обеспечения;
б) иерархичности показателей;
в) учета специфики производства;
г) системности.
7.  Основная  цель  реформы,  реализуемой  сегодня  современными  корпоративными

предприятиями в России:
а) построение прозрачного и конкурентного рынка производства;
б) улучшение экономической эффективности в целом;
в)  обеспечение  финансовой  устойчивости  и  высокой  конкурентоспособности

предприятий;
г) все ответы верны.
8.  Состав  требований  предъявляемых  к  конкурентоспособности  современной

корпорации, их приоритетность зависит от:
а) вида продукции;
б) типа её корпоративного потребителя;
в) вида продукции и типа её корпоративного потребителя;
г) нет правильного ответа.
9). Показатели стратегической конкурентоспособности корпорации измеряются:
а) на входе системы;
б) на выходе системы;
в) на входе и выходе системы;
г) нет правильного ответа.
10. Фактическая конкурентоспособность корпорации для организации определяется:
а) качеством жизни работников;
б) комплексной безопасностью;
в) рентабельностью деятельности;
г) верны а, в.
11.  Среди  специфических  внутренних  факторов  конкурентоспособности  товара

является:
а) качество товара;
б) цена товара;
в) затраты на использование товара;
г) нет правильного ответа.
12. Качество управления можно повысить путем:
а) анализа действия экономических законов и законов организации;
б) соблюдения принципов;
в) применения научных подходов и методов;
г) все ответы верны.
13. Низкое качество управления на всех у ровнях иерархии – это:
а)  игнорирование  механизмов  действия  экономических  законов  и  законов

организации;
б) игнорирование научных подходов и принципов;
в) игнорирование современных методов и моделей управления;
г) все ответы верны.
14.  С  точки  зрения  глобальной  конкуренции  одним  из  самых  уязвимых  звеньев

российской экономики на сегодняшний день является:
а) машиностроительный комплекс;
б) комплекс предприятий пищевой промышленности;
в) лесопромышленный комплекс;
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г) энергетический комплекс.
15.  Конкурентным  преимуществом  корпораций  российского  лесопромышленного

комплекса является поддержание:
а) высокого качества готовой продукции;
б) сравнительно низких цен на готовую продукцию;
в) богатой сырьевой базы отрасли;
г) нет правильного ответа. 

3. Практические задания (задачи)
Задача  1. На  основании  данных,  представленных  в  таблице  ниже,  оценить
конкурентоспособность  выпускаемого  предприятием  холодильника.  При  этом  рассчитать
единичные,  групповые  показатели  и  интегральный  показатель  конкурентоспособности.
Сделать выводы по результатам расчета.

Исходная информация.
Показатель Оцениваемый 

холодильник
STINOL 
(товарный 
знак)

Весомость 
параметра

Технические параметры:
Общий объем, дм3

Полезный объем ХК,  дм3

Полезный объем МК,  дм3

Замораживающая 
способность, кг/сут.
Средний срок службы, лет
Температурный режим МК, 
С

315
190
70
4,3

16
-15

325
202
70
4,5

15
-18

0,15
0,25
0,20
0,22

0,10
0,08

Экономические параметры:
Цена, руб.
Расход энергии в сутки, 
кВт-ч

3500
1,4

4000
1,45

0,6
0,4

13. Критерии оценки знаний, умений и навыков 
Для  оценки  качественного  уровня  знаний  студентов  используется  комплекс  методов

контроля: устный опрос, тесты, экономические диктанты, модульная контрольная работа, защита
индивидуального задания, экзамен.

Заданием  текущего  контроля является  проверка  понимания  и  усвоения  материала,
выработанных  умений  самостоятельно  прорабатывать  учебные  материалы,  способности
осмыслить  содержание  темы,  умений  публично  или  в  письменном  виде  представить
определенный материал.

Текущий контроль осуществляется в форме:
− устный опрос;
− тестирование по темам;
− защита самостоятельной работы по темам;
− написание рефератов, составление экономических кроссвордов, глоссариев;
− выполнение  модульной  контрольной  работы,  которая  рассматривается  как

определенное обобщение ранее проведенного текущего контроля.

Критерии оценки задания контрольных работ
Максимальная общая сумма баллов, которую может получить студент, успешно выполнив

все виды заданий контрольных работ, составляет 10 баллов.
1. Теоретическое задание в случае полного ответа – 2 балла; ответ дан не больше чем на 50

% − 0,5-1,5 балл, ответ отсутствует или полностью неправильный – 0 баллов.
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3.  Каждый правильный ответ на тестовое задание – 0,3 балла, всего пятнадцать тестов.
Итого 15 правильных ответов – 4,5 балла.

2. Выполнение практического задания: правильное решение, сделан полный точный вывод
– 3,5 балла; правильное решение, но вывод неточен (неполный) – 3 балла; правильное решение, но
есть арифметические ошибки в расчетах, вывод не точен (отсутствует) – 2,5 балла; приведены
частично определенные формулы или сделаны определенные расчеты – 0,5-2 балла; нет решения –
0 баллов. Итого правильно выполненное практическое задание – 3,5 баллов.

Критерии оценки экзаменационного задания
Максимальная общая сумма баллов, которую может получить студент, успешно выполнив

все виды заданий, составляет 40 баллов.
1.  Теоретическое  задание  в  случае  полного  правильного  ответа  –  5  баллов;  есть  все

основные положения ответа, но допущены определенные неточности – 3-4 баллов; есть отдельные
положения ответа, есть ошибки в приведенных формулах или в определениях – 2-3 баллов; есть
не более 20 % полного ответа, ошибки – 1 балл; ответ отсутствует – 0 баллов.

2. Каждый правильный ответ на тестовое задание – 2 балла (всего 20 баллов за 10 тестов).
3. Выполнение практического задания: правильное решение, сделан полный точный вывод

– по 15 баллов за каждое задание;  правильное решение,  но вывод неточен (неполный)  10-‒
11 баллов; правильное решение, но есть арифметические ошибки в расчетах, вывод неполный
(неточный)  –  8-9  баллов;  формулы  указаны  верно,  но  есть  смысловые  или  арифметические
ошибки в ходе решения, вывода нет – 5-7 баллов; формулы указаны, но с ошибками, расчетов нет
– 3-4 балла;  указаны определенные формулы, но неправильно, расчетов нет – 1-2 балла; нет
решения – 0 баллов. Итого  правильно решенное практическое задание – 15 балла.

Распределение баллов, получаемых студентами
Важной  составляющей  учебного  процесса  является  контроль  знаний  студентов.  К

основным заданиям контроля знаний относятся:
- оценивание уровня усвоения студентами программного материала;
- информирование студентов о качестве их работы над изучением дисциплины;
- мотивация студентов к систематической активной работе в течение семестра;
-  анализ  успеваемости  и  влияние  преподавателя  на  процесс  самостоятельной  работы

студентов и эффективность учебного процесса в целом.
В оценивание текущего контроля входит:
− организационно-учебная работа студента в аудитории, выступления на практических

занятиях по запланированным вопросам;
−  самостоятельная  работа  студента:  подготовка  отдельных вопросов,  решение  задач  и

тестов;
− индивидуальная работа студента.
Очная форма обучения. Студенты очной формы учебы в течение семестра выполняют

модульные контрольные работы.
Контрольные  работы выполняются  по  материалам  содержательных  модулей.  Они

состоят из теоретического задания; 15 тестовых заданий и практического задания. Максимальное
количество времени на работу – 2 академических часа.

Распределение баллов за контрольные работы для студентов 
очной формы обучения

Теоретическое
задание

Тестовые
задания

Практическое
задание

Всего

1×2=2 0,3×15=4,5 1×3,5=3,5 10
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Экзамен. После  изучения  дисциплины  студенты  сдают  экзамен,  включающий  1
теоретическое задание, 10 тестовых заданий и 2 практических задания. 

Распределение баллов за экзамен 
Теоретическое

задание
Тестовые
задания

Практические
задания

Всего

5 1×15=15 15×1=20 40
Система  оценки   знаний,  умений и навыков  студентов  очной  формы обучения   по

дисциплине «Оценка конкурентоспособности» приведено в таблице (см. ниже).
Заочная  форма  обучения. Система  оценки   знаний,  умений  и  навыков  студентов

заочной  формы  обучения  по  учебной  дисциплине  «Оценка  конкурентоспособности»
проводится  по следующим видам работ (таблица ниже).

Система оценки  знаний, умений и навыков студентов
заочной формы обучения по учебной дисциплине «Оценка конкурентоспособностью

предприятия»

Текущий контроль
Экзамен

Общее
количеств
о баллов

Организационно-
учебная работа

Индивидуальное
задание

Самостоятельная
работа студента

15 30 15 40 100

Порядок оценивания академической успеваемости  обучающихся

Оценка по
шкале
ECTS

Оценка по 100-
балльной шкале

Оценка по государственной
шкале (экзамен,

дифференцированный зачет)

Оценка по
государственной

шкале (зачет)
А 90-100 5 (отлично) зачтено
В 80-89 4 (хорошо) зачтено
С 75-79 4 (хорошо) зачтено
D 70-74 3 (удовлетворительно) зачтено
Е 60-69 3 (удовлетворительно) зачтено

FX 35-59 2 (неудовлетворительно) с
возможностью повторной

аттестации

не зачтено

F 0-34 2 (неудовлетворительно) с
возможностью повторной сдачи

при условии обязательного
набора дополнительных баллов

не зачтено
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 Система оценки  знаний, умений и навыков студентов очной формы обучения  
по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия»

Текущий контроль (максимально 60 баллов)
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Содержательный модуль 1
(максимально 35 баллов)
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Содержательный
модуль 2

(максимально 25
баллов)
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12 5 8 10 35 10 5 10 25 60 40 100

14. Материально-техническое обеспечение учебного процесса
Учебные занятия по дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия» проходят

в  аудиториях  7-го  или  5-го  учебного  корпуса,  оборудованных  необходимой  мебелью  для
учащихся и преподавателя. Другое специальное учебно-лабораторное оборудование для изучения
дисциплины «Оценка конкурентоспособности предприятия» не требуется.

При  проведении  лекционных  и  практических  занятий  используются  мультимедийные
средства (проектор и ноутбук) для наглядной презентации лекционного материала, практических
(семинарских)  занятий,  результатов  самостоятельной  и  индивидуальной  работы  студентов.
Практические  занятия  выполняются  на  персональных  компьютерах,  с  установленным
программным обеспечением c использованием пакета Excel. 

В процессе обучения студенты имеют возможность использовать учебные материалы по
дисциплине «Оценка конкурентоспособности предприятия», размещенные на платформе Moodle
Центра  дистанционного  образования  экономического  факультета  ДонНУ.  С  использованием
ресурсов платформы дистанционного обучения также осуществляется текущий контроль знаний
студентов  на  основе  тестирования,  размещения  для  проверки  результатов  самостоятельной
работы.

5. Рекомендованная литература 
Основная

1.Азоев, Г. Л. Конкурентные преимущества фирмы / Г. Л. Азоев, А. П.Челенков. – М. :
Новости, 2000. – 427 с.

2. Атаманчук, Г. В. Управление: сущность, ценность, эффективность:учебное пособие
для вузов / Г. В. Атаманчук. – М. : Акад.проект : Культура,2006. – 543 с.

3.  Винкельманн,  П.  Д.  Маркетинг  и  сбыт.  Основы  ориентированного  нарынок
управления компанией / П. Д. Винкельманн. – М. : Изд. домГребенникова, 2006. – 665 с.

4.  Зуб,  А.  Т.  Стратегический менеджмент:  Теория и  практика  :  учебноепособие  для
вузов / А. Т. Зуб. – М. : Аспект Пресс, 2002. – 415 с.

5. Круглов, М. И. Стратегическое управление компанией : учебник /М. И. Круглов. – М.
: Русская деловая литература, 2008. – 372 с.
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6. Ламбен, Ж.-Ж. Менеджмент, ориентированный на рынок /Ж.-Ж. Ламбен. – СПб. :
Наука, 2011. – 752 с.

7.  Мазилкина,  Е.  И.  Управление  конкурентоспособностью  /  Е.  И.Мазилкина,  Г.  Г.
Паничкин. – М. : Омега-Л, 2008. – 325 с.

8. Модульная программа для менеджеров / С. - Петерб. междунар. ин-тменеджмента,
Гос.  ун-т  управления,  Нац.  фонд  подгот.  кадров.  –  М.  :  ИНФРА-М,  1999.  –  Модуль  4:
Стратегическое управление / С. А. Попов. – 321 с.

9.  Рубин,  Ю. Б. Теория и практика предпринимательской конкуренции :учебник для
вузов / Ю. Б. Рубин. – М. : Маркет ДС. – 2008. – 604 с.

10.  Фатхутдинов,  Р.  А.  Конкурентоспособность  организации  в  условиях  кризиса:
экономика, маркетинг, менеджмент / Р. А. Фатхутдинов. – М. :Издательско-книготорговый
центр «Маркетинг», 2002. – 892 с.

11.  Фатхутдинов,  Р.  А.  Стратегическая  конкурентоспособность  :  учебник/  Р.  А.
Фатхутдинов. – М. : Экономика, 2005. – 504 с.

12.  Философова,  Т.  Г.  Конкуренция  и конкурентоспособность  :  учеб.пособие /  Т.  Г.
Философова, В. А. Быков. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2007. – 271 с.

Дополнительная
1.Горбашко  Е.А.,  Дюков  И.И.,  Туманов  К.М.  Оценка  конкурентоспособности

стран и ее роль в преодолении последствий экономического кризиса // Стандарты и
качество. — 2009. — № 10.

2.  Котлер  Ф.  Маркетинг  менеджмент.  Анализ,  планирование,
внедрение,контроль. СПб, Питер, 1998. – 896 с.

4.  Лифиц  И.М.  Конкурентоспособность  товаров  и  услуг.  М.:  Высшее
образование; Юрайт-Издат. – 460 с.

5.  Мазилкина  Е.И.,  Паничкина  Г.Г.  Управление
конкурентоспособностью:учебное пособие. 3-е изд.,  стер. М.:Издательство "Омега-
Л". – 325 с.

6.  Наводнов  В.Г.,  Мотова  Г.Н.,  Тихонова  Л.В.  Аккредитацияобразовательных
организаций в Российской Федерации в 2009—2010гг.

7.  Фатхутдинов Р.А.  Стратегическая конкурентоспособность:  Учебник.  М.:ЗАО
«Издательство «Экономика», 2005. – 504 с.

8.  Фатхутдинов  Р.А.  Управление  конкурентоспособностью
организации:Практикум. Маркет ДС Корпорейшн. – 208 с.

9.  Философова  Т.Г.,  Быков  В.А.  Конкуренция.
Инновации.Конкурентоспособность:  учебное  пособие.  2-е  изд.,  переработанное  и
дополненное.. М.: ЮНИТА-ДАНА. - 295 с.

10. Черчилль Г.А. Маркетинговые исследования. СПб, Питер, 2001. – 752 с.
16. Информационные ресурсы

1. Центр дистанционного образования экономического факультета ДонНУ.  – Режим
доступа: ef.donnu-support.ru

2. Библиотека  Донецкого  национального  университета.  – Режим  доступа:
library.donnu.ru.
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