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1. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

1.1. Требования к предварительной подготовке обучающихся, 

предшествующие и сопутствующие дисциплины, на которых основывается изучение 

данной: 

знания и умения, формируемые в школьном курсе информатики и информационных 

технологий. 

1.2. Дисциплины, курсовые работы и практики, для которых освоение данной 

дисциплины необходимо как предшествующее: 

«Современные технологии», «Цифровые технологии в логистике», «Системы 

искусственного интеллекта». 

 

2. ОПИСАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Общая характеристика 

 

Наименование показателя Значение показателя 

Название образовательной программы 38.03.02 - Менеджмент  

(Профиль: Логистика) 

Шифр и название в соответствии с 

учебным планом 

Б1.Б.М2.1 Информационные технологии и 

инструменты программирования 

Часть образовательной программы Базовая часть: Информационно-

математический модуль 

Количество зачетных единиц / всего часов 2,5 / 90 

 

2.2. Распределение часов по формам и периодам обучения 

 

Форма 

обучения к
у
р
с 

се
м

ес
тр

 Общее количество часов 

лекци-

онных 

лабора-

торных 

практи-

ческих 

самостоя-

тельной 

работы + 

контроль 

всего 
Форма 

контроля 

Очная 1 1 0 34 0 56 90 зачет 

Очно-заочная 1 1 0 10 0 80 90 зачет 

 

3. ЦЕЛИ ДИСЦИПЛИНЫ 

Формирование у студентов необходимых теоретических знаний и практических 

навыков по использованию информационно-коммуникационных технологий, которые 

получают все большее распространение в экономической деятельности, а также овладение 

соответствующим инструментарием для успешного внедрения информационно-

коммуникационных технологий в бизнесе, подготовка студентов к эффективному 

использованию современных средств информационных систем, технологий и 

инструментов программирования. 

 

4. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ КОМПОНЕНТА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ, ИХ 

ИНДИКАТОРЫ И ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

4.1. Компетенции 

Общепрофессиональные компетенции (ОПК): 
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ОПК-5. Способен использовать при решении профессиональных задач современные 

информационные технологии и программные средства, включая управление крупными 

массивами данных и их интеллектуальный анализ. 

ОПК-6. Способен понимать принципы современных информационных технологий и 

использовать их для решения задач профессиональной деятельности. 

Индикаторы компетенций  

Компетенции Индикаторы Результаты обучения 

ОПК-5. Способен 

использовать при 

решении 

профессиональных 

задач современные 

информационные 

технологии и 

программные 

средства, включая 

управление 

крупными 

массивами данных и 

их 

интеллектуальный 

анализ. 

ОПК-5.1. 

Понимает основные 

принципы работы с 

данными, 

применяет 

современный 

инструментарий 

анализа данных на 

базовом уровне, в 

т.ч. с 

использованием 

программирования, 

алгоритмизации и 

математических 

методов при 

решении задач 

анализа данных 

ОПК-5.1.1. Знает назначение и виды 

информационных технологий и языков 

программирования. 

ОПК-5.1.2. Умеет проводить сравнительный анализ 

и выбор информационно-коммуникационных 

технологий для решения прикладных задач. 

ОПК-5.1.3. Владеет приемами работы с прикладным 

программным обеспечением для обработки 

текстовой и табличной информации, азами языка 

программирования Python. 

ОПК-6. Способен 

понимать принципы 

современных 

информационных 

технологий и 

использовать их для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОПК-6.2. 

Использует 

современные 

информационные 

технологии и 

программные 

средства при 

решении 

профессиональных 

задач 

ОПК-6.2.1. Знает современные информационные 

технологии (виды, принципы, методы, средства и 

инструментарий).  

ОПК-6.2.2. Умеет применять информационные 

технологии в профессиональной деятельности, видит 

их взаимосвязь и перспективы использования. 

ОПК-6.2.3. Владеет навыками использования 

современных информационных технологий в 

профессиональной деятельности для обработки 

текстовой, табличной информации, решения 

прикладных задач. 

 

5. ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

Темы Краткое содержание темы 

Содержательный модуль 1. Информационные технологии и инструменты 

программирования в экономике 

Тема 1. Понятие и 

сущность информационных 

технологий  

Введение в дисциплину. Общая характеристика и 

особенности информационных технологий. Понятие 

информации.  

Тема 2. ИТ обработки 

текстовой информации. 

Работа в среде текстового 

редактора MS Word 

ИТ обработки текстовой информации. Возможности 

текстовых процессоров. Интерфейс текстового редактора 

MS Word. 

Создание списков в MS Word. Стилевое форматирование 

документов в MS Word. Работа со сносками и 

колонтитулами. Создание оглавлений и перекрестных 
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Темы Краткое содержание темы 

ссылок. Вставка примечаний. Создание графических 

объектов в MS Word. Создание формул в MS Word. Работа с 

таблицами, графиками в MS Word. 

Тема 3. ИТ обработки 

табличной информации в 

табличных процессорах. 

Работа в среде табличного 

процессора MS Excel 

ИТ обработки табличной информации в табличных 

процессорах. Интерфейс табличного процессора MS Excel. 

Ввод и форматирование данных в ячейки таблицы. Работа с 

формулами и функциями. Логические функции. Построение 

графиков и диаграмм.  

Условное форматирование. Сортировка и фильтрация. 

Расширенный фильтр. Сводные таблицы. Инструменты 

анализа данных. 

Тема 4. Базы данных, 

системы управления 

базами данных  

Понятие базы данных. Общая характеристика базы данных. 

Классификация и подходы к организации баз данных.  

Тема 5. Структура сети 

интернет, интрасети, 

локальные сети. Интернет- 

протоколы  

Определение сети, сетевых технологий. Особенности и 

эволюция развития сетевых технологий. Применение 

компьютерных сетей в экономике. Примеры. Понятие 

интернет-протокола. Структура и типы интернет-

протоколов. Назначение интернет-протоколов 

Тема 6. Интернет-сервисы, 

интернет-приложения  

Определение сети интернет. Общая характеристика и виды 

интернет-сервисов. Использование интернет-приложений в 

экономических процессах Понятие сервера. Понятие 

клиента в информационных технологиях. Организация 

взаимодействия. 

Тема 7. Средства ведения 

бизнеса в электронной 

среде. Электронно-

цифровая подпись 

Основные определения. Основные способы ведения 

бизнеса в электронной среде: электронные аукционы, 

электронная коммерция, электронный банкинг, 

электронное страхование, электронный офис.  

Понятие и эволюция цифровой подписи. Обеспечение 

защиты электронно-цифровой подписи. 

Тема 8. Облачные  

технологии  

Понятие, особенности и преимущества облачных 

технологий. Применение облачных технологий в экономике.  

Тема 9. Основы языка 

программирования Python  

Основные принципы и термины разработки программного 

обеспечения. Синтаксис языка программирования Python. 

Обзор стандартной библиотеки языка программирования 

Python. Организация исходного кода. 

Тема 10. Библиотеки 

работы с данными языка 

программирования Python  

Библиотека анализа данных. Библиотека для научных и 

численных задач. Форматы данных. Визуализация данных. 

Применение языка программирования Python к 

экономическим задачам 

 

6. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1. Форма обучения – очная, курс – 1, семестр – 1 

Наименования содержательных модулей 

и тем 

Количество часов 

Лекц. Лабор. Практ. СРС+К Всего 

Содержательный модуль 1 Информационные технологии и инструменты 

программирования в экономике 

Тема 1. Понятие и сущность информационных 

технологий  
0 0 0 8 8 
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Тема 2. ИТ обработки текстовой информации. 

Работа в среде текстового редактора MS Word 
0 10 0 2 12 

Тема 3. ИТ обработки табличной информации в 

табличных процессорах. Работа в среде 

табличного процессора MS Excel 

0 10 0 2 12 

Тема 4. Базы данных, системы управления 

базами данных  
0 0 0 8 8 

Тема 5. Структура сети интернет, интрасети, 

локальные сети. Интернет- 

протоколы  

0 0 0 8 8 

Тема 6. Интернет-сервисы, интернет-

приложения  
0 0 0 8 8 

Тема 7. Средства ведения бизнеса в 

электронной среде. Электронно-цифровая 

подпись 
0 0 0 6 6 

Тема 8. Облачные технологии  0 0 0 6 6 

Тема 9. Основы языка программирования 

Python  
0 8 0 4 12 

Тема 10. Библиотеки работы с данными языка 

программирования Python  
0 6 0 4 10 

Итого по содержательному модулю 1 0 34 0 56 90 

Всего по компоненту ОПОП 0 34 0 56 90 

6.2. Форма обучения – очно-заочная, курс – 1, семестр – 1 

Наименования содержательных модулей 

и тем 

Количество часов 

Лекц. Лабор. Практ. СРС+К Всего 

Содержательный модуль 1 Информационные технологии и инструменты 

программирования в экономике 

Тема 1. Понятие и сущность информационных 

технологий  
0 0 0 8 8 

Тема 2. ИТ обработки текстовой информации. 

Работа в среде текстового редактора MS Word 
0 2 0 10 12 

Тема 3. ИТ обработки табличной информации в 

табличных процессорах. Работа в среде 

табличного процессора MS Excel 

0 4 0 8 12 

Тема 4. Базы данных, системы управления 

базами данных  
0 0 0 8 8 

Тема 5. Структура сети интернет, интрасети, 

локальные сети. Интернет- 

протоколы  

0 0 0 8 8 

Тема 6. Интернет-сервисы, интернет-

приложения  
0 0 0 8 8 

Тема 7. Средства ведения бизнеса в 

электронной среде. Электронно-цифровая 

подпись 
0 0 0 6 6 

Тема 8. Облачные технологии  0 0 0 6 6 

Тема 9. Основы языка программирования 

Python  
0 2 0 10 12 

Тема 10. Библиотеки работы с данными языка 

программирования Python  
0 2 0 8 10 
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Итого по содержательному модулю 1 0 10 0 80 90 

Всего по компоненту ОПОП 0 10 0 80 90 

 

7. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ (СРЕДСТВА) ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

7.1.  Контрольные вопросы 

СОДЕРЖАТЕЛЬНЫЙ МОДУЛЬ 1 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И ИНСТРУМЕНТЫ 

ПРОГРАММИРОВАНИЯ В ЭКОНОМИКЕ 

1. Что понимается под термином «информационная технология» и что стало 

причиной возникновения ИТ?  

2. Какие достижения человечества обусловили появление автоматизированных 

информационных технологий? 

3. Дать определение и нарисовать схему информационной системы.  

4. Описать структуру экономической информации.  

5. Дать определение структурной единицы экономической информации - 

показателя и его составляющих. 

6. В чем заключается особенность автоматизированных систем управления?  

7. Роль и место человека и информационных технологий в автоматизированном 

управлении.  

8. Дать определение и нарисовать схему экономической информационной 

системы.  

9. Описать структуру и состав ЭИС.  

10. Перечислить подсистемы обеспечивающей части ЭИС и объяснить их состав.  

11. Перечислить подсистемы функциональной части ЭИС и объяснить их 

возможности.  

12. Дать определение информационных моделей и их иерархии.  

13. Нарисуйте схему и объясните фазы процесса принятия решения в ИС.  

14. Концептуальный уровень базовой информационной технологии.  

15. Определите термины: информационный процесс, информационная процедура, 

информационная операция.  

16. Какова последовательность процесса преобразования информации в данные?  

17. Какие методы контроля применяются в процессе преобразования информации в 

данные?  

18. Нарисуйте схему и объясните состав и назначение процедур процесса обработки 

данных.  

19. Поясните работу ЭВМ в основных режимах обработки данных: пакетном, 

разделения времени, реального времени.  

20. Как организуется обслуживание задач в вычислительной системе?  

21. В чем состоит суть процедуры преобразования данных и как она реализуется в 

ЭВМ?  

22. В чем состоит принцип параллельной обработки данных?  

23. Перечислите состав и определите назначение процедур процесса накопления 

данных.  

24. Определите понятие базы данных, расскажите об основных моделях баз данных.  

25. В каком виде воспринимается пользователем реляционная база данных? 

Приведите пример реляционной БД.  

26. Объясните назначение средств реализации системы управления БД.  

27. Понятие вычислительных сетей, классификация вычислительных сетей.  

28. Что такое Интернет, расскажите об услугах Интернет.  
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29. Что такое «знания», их основные свойства, назовите типы знаний.  

30. Определите понятие предметной области, как она может быть описана?  

31. Расскажите о методах приобретения знаний.  

32. Перечислите основные функции, которые должна выполнять интеллектуальная 

информационная технология.  

33. Нарисуйте и объясните схему организационной структуры предприятия.  

34. Расскажите о назначении и задачах этапа обследования, анализа и разработки 

технического задания.  

35. Электронные площадки для ведения бизнеса в среде Интернет.  

36. Синтаксис языка программирования Python. 

37. Обзор стандартной библиотеки языка программирования Python. 

38. Организация исходного кода языка программирования Python. 

39. Библиотека анализа данных языка программирования Python.  

40. Библиотека для научных и численных задач языка программирования Python. 

41.  Форматы данных языка программирования Python. 

42.  Визуализация данных языка программирования Python. 

43.  Применение языка программирования Python к экономическим задачам 

 

7.2.  Темы докладов (рефератов) 

Не предусмотрены программой дисциплины 

7.3. Темы письменных работ (типы задач) 

Модульная контрольная работа проводится в виде тестирования. Тестирование 

включает 20 тестовых заданий по темам 1-9. 

Время выполнения ‒ 30 минут. 

Пример тестового задания приведен ниже. 

1. Для сохранения документа MS Word необходимо выполнить 

а) команду Сохранить меню Файл 

б) команду Сравнить и объединить исправления меню Сервис 

в) команду Параметры – Сохранение меню Сервис 

г) щелчок по кнопке Сохранить на панели инструментов Стандартная 

2. Основное отличие реляционной базы данных: 

а) данные организовываются в виде отношений 

б) строго древовидная структура 

в) представлена в виде графов 

3. Основные этапы обработки в ИТ информации: 

а) устройства ввода, обработка, вывод информации 

б) исходная информация, конечная информация 

 

в) обработка и выход информации 

г) ввод информации 

4. Для задания форматирования фрагмента текста используются… 

а) команды меню Вид 

б) кнопки панели инструментов Форматирование 

в) команды меню Формат 

г) встроенные стили приложения 

5. К текстовым редакторам относятся следующие программы: 

а) Блокнот 

б) Приложения Microsoft Office 

в) Internet Explorer 
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г) MS Word 

….. 

19. Как классифицируются сети в информационных технологиях? 

а) локальная, глобальная и региональная 

б) глобальная и региональная; 

в) региональная и локальная. 

г) специальная 

20. Способы защиты информации в информационных технологиях? 

а) информационные программы 

б) технические, законодательные и программные средства 

в) внесистемные программы 

г) ничто из перечисленного 

 

Критерии оценивания модульной контрольной работы 

Вид задания Количество баллов 

1 тестовое задание 0,25 

Количество тестов 20 

Всего 5 

 

7.4. Образец содержания экзаменационного билета (при наличии экзамена по 

дисциплине) 

Не предусмотрен 

8. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ БАЛЛОВ, КОТОРЫЕ ПОЛУЧАЮТ ОБУЧАЮЩИЕСЯ 

Общая оценка знаний обучающихся по дисциплине проводится по 100-балльной 

шкале исходя из максимума, приведенного в таблице ниже. Организационно-учебная 

работа в аудитории оценивается на основе таких критериев как посещаемость занятий, 

своевременное и качественное выполнение домашних заданий, активность во время 

проведения лекционных и практических занятий (участие в обсуждении текущего и 

пройденного материала, решение задач и т.п.). 

Содержательные 

модули 
Виды работ Баллы 

Содержательный 

модуль 1 

Организационно-учебная работа студента в 

аудитории 
5 

Лабораторные работы 50 

Модульная контрольная работа 5 

Итого 60 

Зачет 40 

Всего 100 

Соответствие баллов оценке 

Количество баллов 

из 100 
ECTS 

Оценка по пятибалльной шкале 

Экзамен, дифференцированный 

зачет 

Зачет 

90-100 A отлично зачтено 

80-89 B 
хорошо 

зачтено 

75-79 C зачтено 
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70-74 D 
удовлетворительно 

зачтено 

60-69 E зачтено 

35-59 FX 
неудовлетворительно 

не зачтено 

0-34 F не зачтено 

 

9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ДЛЯ ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВАЛИДОВ 

В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные методы 

обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в 

зависимости от их индивидуальных особенностей: 

1) для слепых и слабовидящих: 

‒ лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением; 

‒ для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее 

устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств; 

‒ письменные задания оформляются увеличенным шрифтом. 

2) для глухих и слабослышащих:  

‒ лекции оформляются в виде электронного документа; 

‒ письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме; 

‒ экзамен проводится в письменной форме на компьютере; возможно проведение в 

форме тестирования. 

3) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

‒ лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью 

компьютера со специализированным программным обеспечением;  

‒ письменные задания выполняются на компьютере;  

‒ экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме 

на компьютере. 

При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа. 

Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся 

устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. 

Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов. 

Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с 

использованием дистанционных образовательных технологий.  

Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети 

Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья и восприятия информации: 

1) для слепых и слабовидящих: 

‒ в печатной форме увеличенным шрифтом; 

‒ в форме электронного документа; 

2) для глухих и слабослышащих: 

‒ в печатной форме; 

‒ в форме электронного документа. 

3) для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: 

‒ в печатной форме; 

‒ в форме электронного документа. 

 

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА 

Учебные занятия проводятся в 8-м учебном корпусе (г. Донецк, ул. Челюскинцев, д. 

198 а). Для проведения лекционных и практических занятий используется аудитория, 

оборудованная меловой или маркерной доской, мультимедийный проектор и экран, 
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ноутбук, комплект учебной мебели для обучающихся, рабочее место преподавателя. Выход 

в Интернет проводной или с использованием Wi-Fi. 

Для самостоятельной работы используются текстовые и электронные ресурсы 

Научной библиотеки университета и других электронных библиотечных баз данных, 

материально-техническая база учебной лаборатории кафедры бизнес-информатики.  

Обучающиеся имеют возможность использовать учебные материалы по 

дисциплине, размещенные на платформе Moodle Центра дистанционного образования 

ФГБОУ ВО «ДонГУ». При изучении дисциплины применяются электронное обучение и 

дистанционные образовательные технологии. 

С использованием ресурсов платформы дистанционного образования 

осуществляется текущий контроль знаний обучающихся на основе тестирования и 

проверки результатов самостоятельной работы. 
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13. ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

1. Windows 7 PRO (корпоративная лицензия ДонГУ № 46484614) 

2. Microsoft Office (корпоративная лицензия ДонГУ № 46472919) 

3. Microsoft Visual Studio (лицензия программы Dream Spark для высших учебных 

заведений) 

4. Антивирус Касперского, Adobe Acrobat Reader, xPDF (лицензии GPL, Apache, 

BSD для свободного программного обеспечения). 


